รายงานสรุปผลการดำเนินงานโครงการบริการวิชาการแก่ชุมชน 

โครงการอบรม SWU SE TRAINING ปีที่ 5

วันที่ 13 พฤศจิกายน 2561 ถึง 28 มิถุนายน 2562 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร
งานบริการวิชาการแก่ชุมชน
คณะบริหารธุรกิจเพื่อสังคม
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ
ประจำปีงบประมาณ 2562

คำนำ

คณะบริหารธุรกิจเพื่อสังคม มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ได้เล็งเห็นถึงความจำเป็นในการสร้างเสริมความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับธุรกิจเพื่อสังคม ให้กับนิสิต นักศึกษา และบุคคลทั่วไป ได้ตระหนักถึงความสำคัญของกิจการเพื่อสังคม ดังนั้น คณะบริหารธุรกิจเพื่อสังคม จึงได้ดำเนินการเปิดอบรมหลักสูตรธุรกิจเพื่อสังคมระยะสั้น มาแล้วเป็นจำนวน 7 ครั้ง และในแต่ละครั้งได้รับการตอบรับจากผู้เข้าอบรมเป็นอย่างดี คณะบริหารธุรกิจเพื่อสังคม จึงร่วมกับส่วนกิจการเพื่อสังคม จัดโครงการอบรม SWU SE TRAINING ดำเนินการมาอย่างต่อเนื่องเป็นปีที่ 5 โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้ผู้ผ่านการอบรมเข้ามามีส่วนร่วมจากการทำ Focus group อีกทั้งยังเป็นการปลูกฝังความรู้ ความเข้าใจแนวคิดทางด้านธุรกิจเพื่อสังคม จากวิทยากรที่มีประสบการณ์และความเชี่ยวชาญในด้านต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับกิจการเพื่อสังคม และเป็นการเผยแพร่ความรู้ และให้ผู้เข้าอบรมนำความรู้ที่ได้ไปใช้ในการพัฒนาโครงการเพื่อสังคมต่อไป 

รองศาสตราจารย์ ดร.ณักษ์ กุลิสร์
หัวหน้าโครงการ    

ส่วนที่ 1
ข้อมูลพื้นฐานโครงการ 

ประจำปีงบประมาณ 2562
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
---------------------------------------- 

ผลผลิต ผลงานการให้บริการวิชาการ 

ชื่อโครงการ โครงการอบรม SWU SE TRAINING ปีที่ 5 

หน่วยงาน คณะบริหารธุรกิจเพื่อสังคม มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

ที่ปรึกษาโครงการ 

1. รองศาสตราจารย์ชาญวิทย์ เทียมบุญประเสริฐ รองอธิการบดีฝ่ายพัฒนากิจการเพื่อสังคม 

ประธานโครงการ - 

รองประธาน - 

ผู้รับผิดชอบโครงการ 

1. รองศาสตราจารย์ณักษ์ กุลิสร์ หัวหน้าโครงการ 
2. รองศาสตราจารย์สุพาดา สิริกุตตา กรรมการ 

3. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ชวัลลักษณ์ คุณาธิกรกิจ กรรมการ 

4. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ธิตินันธุ์ ชาญโกศล กรรมการ 

5. อาจารย์ญาณพล แสงสันต์ กรรมการ 

6. อาจารย์วรินทรา ศิริสุทธิกุล กรรมการ 

7. อาจารย์พิชัย ภู่สัมพันธ์ กรรมการ 

8. อาจารย์อัจฉรียา ศักดิ์นรงค์ กรรมการ 

9. อาจารย์รสิตา สังข์บุญนาค กรรมการ 

10. อาจารย์เพชรรัตน์ จินต์นุพงศ์ กรรมการ 

11. อาจารย์อินทกะ พิริยะกุล กรรมการ 

12. นายวิฑูร หรรษา กรรมการ 

13. ว่าที่ร้อยตรีหญิงสาวิตรี แก้วสุวรรณ์ กรรมการ 

14. นางสาวปฤษณา ทิพย์สุวรรณ กรรมการ 

15. นางสาวสุภาวดี หว่างเจริญศักดิ์ กรรมการ 

16. นางสาวอัญญ์ชิสา ภัทรศิริวรัชยา กรรมการ 

17. นางสาวศิรรัตน์ จิตรนพรัตน์ กรรมการ 

18. นางสาวปุณยนุช เรือนโนวา กรรมการ 

19. นางสาวประพรรณ ดวงเพ็ชร กรรมการและเลขานุการ 

20. นางสาวกมลทิพย์ ประสิทธิ์นราพันธุ์ กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ 

ระยะเวลาการดำเนินงาน 15 ธัันวาคม 2561 

สถานที่ดำเนินงาน มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร 

วิธีการดำเนินโครงการ
กิจกรรมการจัดทำ Focus Group โดยเชิญผู้เข้ารับการอบรมรุ่นที่ 3 และ 4 เข้าร่วมพูดคุย ติดตามผลการดำเนินงานและการนำความรู้ไปใช้ประโยชน์เมื่อเสร็จสิ้นการอบรม พร้อมทั้งรับฟังข้อเสนอแนะต่างๆ ที่จำเป็นต่อการดำเนินธุรกิจ และนำผลที่ได้มาปรับแผนการอบรมให้สอดคล้องกับความต้องการและทันกับยุคสมัยที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 
กิจกรรมที่ 1 ประชุมคณะกรรมการบริหารงาน 

สถานที่ 

จังหวัด กรุงเทพมหานคร 

ระยะเวลาดำเนินการ 21 กุมภาพันธ์ 2562 

ผู้เข้าร่วมโครงการ
ผู้เข้าร่วมภายในหน่วยงาน/มหาวิทยาลัย จำนวน 25 คน ได้แก่ 
1. คณาจารย์และเจ้าหน้าที่ 25 คน 

กิจกรรมที่ 2 การจัดทำ Focus group 

สถานที่ 

จังหวัด กรุงเทพมหานคร 

ระยะเวลาดำเนินการ 15 ธันวาคม 2562 

ผู้เข้าร่วมโครงการ
ผู้เข้าร่วมภายในหน่วยงาน/มหาวิทยาลัย จำนวน 15 คน ได้แก่ 
1. คณาจารย์ และเจ้าหน้าที่ 15 คน 

ผู้เข้าร่วมภายนอกมหาวิทยาลัย (นิสิต/บุคคลทั่วไป) จำนวน 10 คน ได้แก่ 

1. ผู้ผ่านการอบรมรุ่น 3-4 10 คน 

กิจกรรมที่ 3 กิจกรรมอบรม SWU SE TRAINING ปีที่ 5 

สถานที่ 

จังหวัด กรุงเทพมหานคร 

ระยะเวลาดำเนินการ 9 - 31 มิถุนายน 2562 

ผู้เข้าร่วมโครงการ
ผู้เข้าร่วมภายในหน่วยงาน/มหาวิทยาลัย จำนวน 40 คน ได้แก่ 
1. อาจารย์ เจ้าหน้าที่ วิทยากร 10 คน 

2. นิสิต 30 คน 

ผู้เข้าร่วมภายนอกมหาวิทยาลัย (นิสิต/บุคคลทั่วไป) จำนวน 30 คน ได้แก่ 

1. ผู้ผ่านการคัดเลือกอบรม SWU SE TRAINING ปีที่ 5 30 คน 

งบประมาณ
ได้รับจัดสรรงบประมาณ 190,000 บาท 

ใช้จ่ายจริง 124,160 บาท 

คงเหลือ 65,840 บาท 

ส่วนที่ 2
รายงานผลการดำเนินโครงการบริการวิชาการแก่ชุมชน 

การบูรณาการ 

การบูรณาการกับพันธกิจด้านการเรียนการสอน 

	การเรียนการสอน
	ผลที่ได้จากการบูรณาการ

	1. MKT351 Marketing Business Ethics
	เปลี่ยนจากรายวิชา MKT351 Marketing Ethics เป็นรายวิชา ฺฺBBA452 Strategic Management 
นิสิตได้นำความรู้ในรายวิชามาประยุกต์ใช้ในการวิเคราะห์กลยุทธ์ในเชิงธุรกิจเพื่อสังคม และสามารถนำเสนอแผนธุรกิจเพื่อสังคมได้อย่างมีประสิทธิภาพ


ผลประเมินการบูรณาการ ☑ บรรลุ ☐ ไม่บรรลุ 

ผลประเมินความพึงพอใจที่มีต่อโครงการ % 

สภาพการณ์ก่อนการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น 

ผู้เข้าอบรมมีพื้นฐานทางด้านธุรกิจเบื้องต้น แต่ยังขาดองค์ความรู้ทางด้านธุรกิจในเชิงธุรกิจเพื่อสังคม และองค์ประกอบด้านต่างๆ ในการสร้างธุรกิจในเชิงเพื่อสังคม}

การมีส่วนร่วมและการยอมรับของชุมชนเป้าหมาย 

ผู้เข้าอบรมมีความสนใจในองค์ความรู้ทางด้านธุรกิจเพื่อสังคม เพื่อนำไปใช้ต่อยอดในการสร้างผลงานของตนให้เป็นรูปธรรม
กระบวนการที่ทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น 

ดำเนินการจัดทำ Focus Group จำนวน 1 ครั้ง เพื่อให้ผู้ผ่านการเข้ารับการอบรมได้เข้ามาพูดคุยกันถึงการดำเนินงานหลังจากเสร็จสิ้นการอบรม โดยพูดคุยถึงประสบการณ์ต่างๆ และการนำความรู้ที่ได้รับไปใช้ในการต่อยอดผลงานของตนหรือการนำองค์ความรู้ไปปรับใช้ในชีวิตประจำวัน ความต้องการอื่นๆ ที่เห็นถึงความจำเป็นและมีประโยชน์ที่จะเสริมความรู้ให้กับผู้เข้าอบรมรุ่นต่อไป และมีการพูดถึงความเป็นไปได้ในการนัดพบผู้เข้าอบรมทุกรุ่น เพื่อแลกเปลี่ยนประสบการณ์อีกทั้งยังเป็นการเชื่อมโยงเครือข่ายผู้เข้าอบรม SE จาก มศว เข้าไว้ด้วยกันอีกด้วย ทั้งนี้ จากการทำ Focus group จะนำผลการปรับปรุงมาพัฒนาเยนื้อหาหลักสูตรให้เหมาะสมและมีความทันยุคสมัยมากขึ้น
ความรู้ความเชี่ยวชาญที่ใช้ในการทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลง 

ดำเนินการวางแผนหัวข้อในการอบรม และเชิญวิทยากรที่มีความเชี่ยวชาญทางด้านต่างๆของธุรกิจเพื่อสังคม เข้ามาถ่ายทอดองค์ความรู้ที่เป็นประโยชน์ต่อผู้อบรม ที่จะสามารถนำไปปฏิบัติได้ในชีวิตจริง
การคาดการณ์สิ่งที่จะตามมาหลังจากการเปลี่ยนแปลงได้เกิดขึ้นแล้ว
การเกิดเครือข่ายพันธมิตร
กลุ่มผู้เข้าอบรมได้สร้างเครือข่ายในแต่และรุ่น และพบปะพูดคุยกันโดยมี คณะบริหารธุรกิจเพื่อสังคม เป็นศูนย์กลางเครือข่าย
การพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องของพื้นที่
ผู้เข้าอบรมสามารถนำองค์ความรู้ไปต่อยอดผลงานหรือธุรกิจของตนเองได้
การประเมินผลลัพธ์การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น
ผลผลิต
กลุ่มผู้เข้าอบรมทั่วไปที่มีความสนใจในธุรกิจเพื่อสังคม
ผลลัพธ์
1.ทำให้มหาวิทยาลัยเป็นที่รู้จักของบุคคลทั่วไปมากกขึ้น
2.ทำให้มหาวิทยาลัยเป็นศูนย์ต้นแบบการเรียนรู้อบรมเพื่อพัฒนาผู้ประกอบการเพื่อสังคม โดยไม่เสียค่าใช้จ่าย
3.เป็นการสร้างภาพลักษณ์ที่ดีให้กับมหาวิทยาลัย ในการให้ความรู้ และการส่งเสริมการสร้างธุรกิจเพื่อสังคม เพื่อให้ดำเนินธุรกิจควบคู่กับการสร้างสรรค์สิ่งที่ดีเพื่อการอยู่ร่วมกันในสังคม
ผลกระทุบ
1. ด้านเศรษฐกิจ 
- ผู้เข้ารับการอบรมสามารถนำองค์ความรู้ที่ได้รับจากการอบรม ไปสร้างแผนธุรกิจเพื่อสังคม และดำเนินการธุรกิจเพื่อสังคมได้อย่างเป็นรูปธรรม ซึ่งจะช่วยให้เศรษฐกิจในประเทศมีการเติบโตอย่างยั่งยืน โดยไม่เสียค่าใช้จ่าย
- เกิดศูนย์การอบรมทางด้านกิจการเพื่อสังคมต้นแบบ โดยไม่เสียค่าใช้จ่าย
- เกิดกลุ่มผู้มีความสนใจทางด้านธุรกิจเพื่อสังคม ที่ผ่านการอบรมจาก มศว 
2. ด้านสังคม
– ผู้เข้าอบรมสามารถนำองค์ความรู้ที่ได้รับไปเผยแพร่ให้กับองค์กรภายนอก เกิดการเรียนรู้และนำไปพัฒนาในชุมชน/พัฒนาธุรกิจของตนเป็นธุรกิจเพื่อสังคม
- ผู้เข้ารับการอบรมสามารถนำความรู้ที่ได้ไปต่อยอดผลงานของตนเองหรือนำไปใช้ในชีวิตประจำวันของตนในการประกอบอาชีพได้
แนวทางการติดตามและธำรงรักษาพัฒนาการให้เกิดขึ้นให้คงอยู่ต่อไป 

จัดทำ Focus group ในปีถัดไป และเชิญผู้ผ่านการอบรมตั้งแต่รุ่นแรก พูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็น พร้อมข้อเสนอแนะต่างๆ ที่ต้องการให้ทางผู้จัดได้พัฒนาความรู้และสามารถนำไปใช้ให้เกิดประโยชน์ได้อย่างสูงสุด
	จุดเด่นของโครงการ
	จุดด้อยของโครงการ

	1. ได้รับการตอบรับจากผู้ที่สนใจเข้าร่วมอบรมเป็นอย่างดี มีผู้สมัครเข้าร่วมอบรม 80 คน และมีผู้ผ่านเข้ารับการอบรมทั้งสิ้น 31 คน
2. วิทยากรสามารถถ่ายทอดความรู้ได้เป็นอย่างดี โดยผู้เข้ารับการอบรมได้รับความพึงพอใจ ที่ระดับดีทุกท่าน 
	1. ผู้เข้าร่วมอบรมอยากให้เพิ่มระยะเวลาอบรมมากกว่านี้ 

	ปัญหาและอุปสรรค
	แนวทางปรับปรุงและพัฒนา

	ห้องที่ใช้ในการบรรยายค่อนข้างเล็ก ทำให้ผู้เข้ารับการอบรมใช้พื้นที่ในการทำกิจกรรม workshop ค่อนข้างแออัด 
	เตรียมการหาห้องในการจัดอบรมที่มีความสะดวกในการทำกิจกรรม 


______________________________ 
รองศาสตราจารย์ ดร.ณักษ์ กุลิสร์            
หัวหน้าโครงการ              

ข้อเสนอแนะสำหรับคณบดี/ผู้อำนวยการ 









______________________________ 
(______________________________) 
คณบดี/ผู้อำนวยการ            

ส่วนที่ 3
ภาคผนวก รูปภาพประกอบการดำเนินโครงการบริการวิชาการแก่ชุมชน 
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เอกสารแนบ
1. 3.1 เอกสารอนุมัติโครงการ.PDF

2. 3.2 แผนปฏิบัติการอนุมัติบรรจุโครงการ.pdf

3. 3.3 คำสั่งโครงการ.pdf

4. 3.4 รายงานประชุม FM002.pdf

5. 3.5 สรุปผล บก.04.pdf

6. 3.6 สรุปผลการบูรณาการ บก.05.pdf

7. 3.7 มคอ.3 บูรณาการ.pdf

8. 3.8 การประเมินผลการบูรณาการนิสิต.pdf

9. 3.9 แบบประเมินโครงการ.pdf

10. 3.10 สรุปผลการติดตาม Triple bottom line.pdf

11. 3.11 หน่วยงานภายใน.pdf

12. 3.12 หน่วยงานภายนอก.pdf

13. 3.13 สรุปค่าใช้จ่ายภาพรวม.pdf

14. 3.14 เอกสารแสดงประชาสัมพันธ์โครงการ.pdf

15. 3.15 ภาพกิจกรรม.pdf

16. 3.16 รายชื่อสมาชิกผู้เข้าร่วมโครงการ.pdf

17. 3.17 แบบทดสอบ pre-post test.pdf

18. 3.18 แผนงานธุรกิจเพื่อสังคม.pdf

